REGULAMIN
SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

DEFINICIE

Ustugodawca — ,Gabi.net” Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, ul. Dgbrowskiego 247/249, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw w Sadzie Rejonowym dla todzi Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Krajowego Rejestru Sgdowego, numer KRS: 386581, NIP: 982-03-69-588, REGON: 101076806.
Ustugobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktéra korzysta z ustugi swiadczonej drogg elektroniczng przez Ustugodawce.
Ustugobiorca nie moze by¢ konsument w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego

Partner - Ustugobiorca, ktoéry ztozyt zamdwienie na ustuge Aplikacja Gabi.NET.pl.

Ustugi - wszelkie ustugi sSwiadczone drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcéw w oparciu o niniejszy regulamin. Szczegdtowy wykaz i opis Ustug stanowi Zatgcznik
nr 1 do niniejszego regulaminu.

Adres elektroniczny - oznaczenie systemu teleinformatycznego umozliwiajgce porozumiewanie sie
za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci poczty elektroniczne;j.

Informacja handlowa - kazda informacja przeznaczong bezposrednio lub posrednio do
promowania towardéw, ustug lub wizerunku przedsiebiorcy lub osoby wykonujgcej zawdd, ktorej
prawo do wykonywania zawodu jest uzaleznione od spetnienia wymagan okreslonych w
odrebnych ustawach, z wytgczeniem informacji umozliwiajgcej porozumiewanie sie za pomoca
srodkéw komunikacji elektronicznej z okreslong osobg oraz informacji o towarach i ustugach
niestuzgcej osiggnieciu efektu handlowego pozgdanego przez podmiot, ktéry zleca jej
rozpowszechnianie, w szczegdélnosci bez wynagrodzenia lub innych korzysci od producentéw,
sprzedawcdw i Swiadczacych ustugi.

Serwis - Serwis internetowy www.gabi.net.pl oraz www.gabinety-kosmetyczne.net

System teleinformatyczny - zespot wspodtpracujgcych ze sobg urzadzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie
danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wiasciwego dla danego rodzaju sieci
urzgdzenia koncowego w rozumieniu ustawy Prawo telekomunikacyjne

Swiadczenie ustugi drogg elektroniczna - wykonanie ustugi, ktére nastepuje przez wysytanie i
odbieranie danych za pomocg systeméw teleinformatycznych, na indywidualne zadanie
ustugobiorcy, bez jednoczesnej obecnosci stron, przy czym dane te sg transmitowane za
posrednictwem sieci publicznych w rozumieniu ustawy Prawo telekomunikacyjne.

Srodki komunikacji elektronicznej - rozwiazania techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne i
wspoétpracujgce z nimi narzedzia programowe, umozliwiajgce indywidualne porozumiewanie sie na
odlegtos$é przy wykorzystaniu transmisji danych miedzy systemami teleinformatycznymi, a w
szczegblnosci poczte elektroniczna.

Regulamin — niniejszy regulamin.



POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla w szczegdlnosci:
a. prawa i obowigzki Ustugodawcy i Ustugobiorcédw zwigzane ze $wiadczeniem Ustug,
b. zasady wytaczania odpowiedzialnosci Ustugodawcy z tytutu Swiadczenia Ustug,
C. zasady ochrony danych osobowych Ustugobiorcéw korzystajgcych z Ustug.

2. Ustugodawca nieodptatnie udostepnia Ustugobiorcom Regulamin przed zawarciem umowy

o Swiadczenie Ustug, takze w taki sposéb, ktdry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i
utrwalanie tresci Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguja
sie Ustugobiorcy. W szczegdlnosci Ustugobiorcy mogg bez jakichkolwiek ograniczen
pobiera¢ Regulamin ze strony www.gabi.net.pl jako plik w formacie html i pdf, zapisywaé
Regulamin na posiadanych nosnikach pamieci oraz wydrukowa¢ go w dowolnej ilosci
egzemplarzy. Ustugobiorca nie jest zwigzany tymi postanowieniami Regulaminu, ktore nie
zostaty mu udostepnione w sposdb opisany wyzej.
3. Ustugodawca swiadczy ustugi drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem.

Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania postanowied Regulaminu od chwili
podjecia czynnosci zmierzajacych do skorzystania z Ustug.

REJESTRACIA
1. Warunkiem rozpoczecia swiadczenia Ustug przez Ustugodawce jest prawidtowe wypetnienie
przez Ustugobiorce formularza rejestracyjnego, umieszczonego w Serwisie.
2. Ustugobiorca wypetniajagc formularz rejestracyjny potwierdza, ze:
a. podane w nim dane sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym,
b. uisci wynagrodzenie za Ustuge w terminie i na warunkach przewidzianych w
Regulaminie,
c. jest uprawniony do zawarcia umowy o Swiadczenie Ustug w imieniu wtasnym lub
podmiotu, ktéry reprezentuje,
d. zapoznat sie z Regulaminem i zobowigzuje sie go przestrzegad.

KONTO

1. Ustugodawca po otrzymaniu prawidtowo wypetnionego formularza rejestracyjnego utworzy
dla Ustugobiorcy w ramach Serwisu unikalne konto o nazwie wybranej przez Ustugobiorce.

2. Ustugobiorca podajac nazwe konta w ramach Serwisu oswiadcza, iz nazwa tego konta nie
narusza praw 0sob trzecich. Ustugobiorca ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za wybor nazwy
konta.

3. Ustugodawca moze odmowi¢ utworzenia konta o okreslonej nazwie, jezeli jest ona juz
uzywana w ramach Serwisu, sprzeczna z prawem, dobrymi obyczajami lub narusza dobra
osobiste osdb trzecich.

4. Ustugobiorca uzyskuje dostep do konta za pomoca unikalnego identyfikatora i hasta dostepu.
Ustugobiorca jest obowigzany nie ujawniac jakiejkolwiek osobie trzeciej identyfikatora lub
hasta i ponosi wytgczng odpowiedzialnos$¢ za szkody wyrzadzone na skutek ich ujawnienia.



WARUNKI SWIADCZENIA UStUG PRZEZ UStUGODAWCE

1.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym

postuguje sie Ustugodawca sg nastepujace:

a. potgczenie z siecig Internet;

b. przegladarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na ekranie komputera
dokumentéw hipertekstowych (HTML).

c. adres poczty elektronicznej.

Ustugodawca zastrzega, ze korzystanie z Ustug moze wigzac sie z ryzykiem. Ewentualne

zagrozenia zwigzane z korzystaniem z Ustug a takie S$rodki techniczne dostepne

Ustugobiorcom w celu ich zminimalizowania okreslone zostaty w Zataczniku nr 2 do

Regulaminu.

Ustugodawca informuje, ze do systemu informatycznego, ktérym postuguje sie

Ustugobiorca, wprowadza dane, niebedace skfadnikiem tresci Ustugi, ktére zostaty

szczegbtowo okreslone w ,,Polityce prywatnosci” - Zatgczniku nr 3 do Regulaminu.

Ustugodawca zobowigzuje sie do rozpoczecia swiadczenia wybranych przez Ustugobiorce

Ustug nie pdzniej niz 24 godziny od momentu utworzenia konta. Jezeli konto zostanie

utworzone w dzien ustawowo wolny od pracy, wéwczas rozpoczecie $wiadczenia Ustug

nastgpi najpdzniej do konca pierwszego, nastepujgcego po nim dnia roboczego.

PRAWA | OBOWIAZKI USLUGODAWCY | UStUGOBIORCOW

1.

Ustugodawca zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego s$wiadczenia Ustug z
zastrzezeniami jak nizej.
Ustugodaweca zastrzega sobie prawo do:

a. krétkotrwatego zaprzestania $Swiadczenia Ustug ze wzgledu na czynnosci
konserwacyjne lub zwigzane z modyfikacjg Serwisu. W takim wypadku Ustugodawca
poinformuje Ustugobiorcéw na stronach Serwisu, ze stosownym wyprzedzeniem, o
przerwie w Swiadczeniu Ustug

b. wysytania na wskazane przez Ustugobiorcéw konta Ustugobiorcéw komunikatow
technicznych zwigzanych z funkcjonowaniem Ustug,

c. zablokowania dostepu do zasobdéw Ustugobiorcéw zawierajgcych tresci erotyczne,
pornograficzne, zawierajgce nielegalne oprogramowanie lub informacje na temat
jego pozyskania, oraz inne tresci sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami,

d. zaprzestania $wiadczenia Ustug Ustugobiorcy, jezeli Ustugobiorca narusza
postanowienia Regulaminu, lub nie naruszajgc Regulaminu swoimi dziataniami
powoduje lub choéby przyczynia sie do tego, ze zasoby Ustugodawcy lub sieci
komputerowe osdéb trzecich dziatajg nieprawidtowo, a przyczyn tego stanu rzeczy
nie mozna usung¢ bez zaprzestania Swiadczenia Ustug Ustugobiorcy.

Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie przez niego Ustug w sposéb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami lub
naruszajgcy dobra osobiste 0soéb trzecich.



ODPOWIEDZIALNOSC

1.

Ustugodawca i Ustugobiorca obowigzani s do naprawienia szkody, jakg druga strona
poniosta na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przez nich obowigzkéw
wynikajgcych z Regulaminu, chyba ze ich niewykonanie lub nienalezyte wykonanie byto
nastepstwem okolicznosci, za ktére strona nie ponosi odpowiedzialnosci. Obowigzek
naprawienia przez Ustugodawce szkody nie obejmuje utraconych przez Ustugobiorce korzysci.
Ustugodawca, ktéry otrzymat urzedowe zawiadomienie o bezprawnym charakterze
przechowywanych danych dostarczonych przez Ustugobiorce i uniemozliwit dostep do tych
danych, nie ponosi odpowiedzialnosci wzgledem tego Ustugobiorcy za szkode powstatg w
wyniku uniemozliwienia dostepu do tych danych.

Ustugodawca, ktéry uzyskat wiadomos¢ o bezprawnym charakterze przechowywanych
danych dostarczonych przez Ustugobiorce i uniemozliwit dostep do tych danych, nie
odpowiada wzgledem tego Ustugobiorcy za szkode powstatg w wyniku uniemozliwienia
dostepu do tych danych, jezeli niezwtocznie zawiadomit Ustugobiorce o zamiarze
uniemozliwienia do nich dostepu.

Ustugodawca nie ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnosci za:

a. szkody wyrzgdzone osobom trzecim, powstate w wyniku korzystania przez
Ustugobiorcow z Ustug w sposéb sprzeczny z Regulaminem lub przepisami prawa,

b. informacje oraz materiaty pobrane i wysytane za posrednictwem sieci Internet przez
Ustugobiorcéw,

c. utrate przez Ustugobiorce danych spowodowanych dziataniem czynnikéw
zewnetrznych, za ktére Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci,

d. szkody wynikte na skutek braku ciggtosci dostarczania Ustug, bedace nastepstwem
okolicznosci, za ktére Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci,

e. podania przez Ustugobiorcéw nieprawdziwych lub niepetnych informaciji,

f. nieprzestrzegania przez Ustugobiorcédw postanowien Regulaminu.

PRZETWARZANIE | OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Szczegbtowe zasady przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcéw-oséb fizycznych
okreslone zostaty w ,,Polityce prywatnosci” - Zataczniku nr 3 do Regulaminu.

WARUNKI PLATNOSCI

1.

Ustugobiorca jest zobowigzany do wniesienia wynagrodzenia za Ustugi w wysokosci i na
warunkach okreslonych w ,,Cenniku” - Zatgczniku nr 4 do Regulaminu.

Z chwilg otrzymania dowodu wptaty, Ustugodawca wystawi Ustugobiorcy fakture VAT z datg
otrzymania potwierdzenia wptaty (data sprzedazy).

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1.
2.
3.

Ustugobiorcy majg prawo sktadaé reklamacje w sprawach dotyczgcych Ustug.
Reklamacje rozpatruje Ustugodawca.
Reklamacja moze zostaé wystana pocztg elektroniczng na adres: biuro@gabi.net.pl , przy
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wykorzystaniu formularza umieszczonego na stronie http://www.gabi.net.pl/main/kontakt
lub wniesiona pisemnie na adres siedziby Ustugodawcy.

4. Reklamacja powinna zawiera¢ oznaczenie Ustugobiorcy i wskazanie okolicznosci
uzasadniajgcych jej ztozenie.

5. Ustugodawca dotozy staran, aby reklamacje bylty rozpatrywane w terminie 14 dni od ich
otrzymania od Ustugobiorcy.

6. O uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji Ustugodawca zawiadomi
Ustugobiorce niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

ZAWARCIE | ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE UStUG

1. Umowa o swiadczenie Ustug zostaje zawarta z chwilg zatozenia w Serwisie konta dla
Ustugobiorcy.
2. Umowa o swiadczenie Ustug ulega rozwigzaniu rozwigzana z chwilg usuniecia z Serwisu

konta Ustugobiorcy.
3. Ustugodawca ma prawo rozwigza¢ umowe o Swiadczenie Ustug i zaprzestaé swiadczenia
Ustugi w nastepujacych przypadkach:
a. naruszenia przez Ustugobiorce istotnych postanowien Regulaminu,
b. umieszczania przez Ustugobiorce tresci niezgodnych z obowigzujgcymi przepisami
prawa,
c. wykorzystywania przez Ustugobiorce Ustugi niezgodnie ze jej przeznaczeniem, w
szczegodlnosci  przesytania przez Ustugobiorce niezamdwionych Informacgji
handlowych.

POSTANOWIENIA SZCZEGOLNE DOTYCZACE PARTNEROW
1. Z dniem zawarcia umowy o S$wiadczenie Ustug Ustugodawca udziela Partnerowi
niewytgcznej licencji na korzystanie z Aplikacji Gabi.NET.pl na nastepujacych polach
eksploatacji:
a. korzystanie z funkcji Aplikacji udostepnionych w tym celu on-line na potrzeby
prowadzonej przez Partnera dziatalnosci gospodarcze;j,
b. wprowadzanie do pamieci komputera, w zakresie niezbednym do korzystania, o
ktérym mowa w lit. a,
c. wyswietlanie na ekranie monitora, w zakresie niezbednym do korzystania, o
ktorym mowa w lit. a.
2. Licencja na korzystanie z Aplikacji Gabi.NET.pl zostaje udzielona na czas oznaczony —
obowigzywania pomiedzy Partnerem, a Partnerem umowy o $wiadczenie Ustug.
3. Partner nie ma prawa udzielania dalszych licencji na korzystanie z Aplikacji Gabi.NET.pl.
Ustugodawce nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
przez Partnera umow zawartych z jego kontrahentami.
5. Z zastrzezeniem pkt 6 umowa o Swiadczenie Ustug zostaje zawarta na czas okreslony 1 roku.
Po uptywie tego okresu umowa przeksztatca sie w umowe zawartg na czas nieokreslony. Po
przeksztatceniu umowy w umowe zawartg na czas nieokreslony, umowa moze zostac
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rozwigzana przez kazdg ze Stron poprzez pisemne wypowiedzenie skierowane do drugiej
Strony, z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
miesigca  kalendarzowego. Ustugodawca moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w razie razgcego naruszenia jej
postanowien przez Partnera, w szczegdlnosci w razie opdznienia w zaptacie wynagrodzenia
przekraczajgcego 14 dni.

Jezeli Partner korzysta z Aplikacji Gabi.NET.pl w celach testowych (wersja ,,demo”) umowa
o Swiadczenie Ustug ulega rozwigzaniu z po uptywie okresu testowego, kazdorazowo
okreslonego na stronie internetowej Serwisu.

Po zakorczeniu umowy o swiadczenie Ustug Ustugodawca przekaze Partnerowi w formie
elektronicznej dane wprowadzone przez Partnera do Serwisu, chyba ze ich odtworzenie z
przyczyn technicznych okaze sie niemozliwe lub Partner korzystat z Aplikacji Gabi.NET.pl
jedynie w celach testowych (wersja ,,demo”).

Ustugodawca moze przenie$¢ prawa i obowigzki wynikajgce z umowy o $wiadczenie Ustug
na osobe trzecig, bez koniecznosci uzyskania zgody Partnera. Takie przeniesienie, jak
rowniez zmiana formy organizacyjnej, w jakiej dziata Ustugodawca jest skuteczne z dniem
powiadomienia Partnera.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.
3.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.09.2012 roku.

Wszystkie zatgczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesc.

Ustugodawca powiadomi Ustugobiorce o zmianach Regulaminu na co najmniej 30 dni przed
wejsciem tych zmian w zycie. Ustugobiorca ma prawo wypowiedzie¢ umowe o swiadczenie
Ustug w przypadku braku akceptacji zmian, chyba ze konieczno$é wprowadzenia zmian do
Regulaminu wynikta bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa.

Regulamin oraz umowy o swiadczenie Ustug podlegajg prawu polskiemu.

Ustugodawca i Ustugobiorca dotozg wszelkich staran, by spory wynikte na gruncie
Regulaminu rozwigzan na drodze polubownej. W przypadku niemoznosci takiego
rozwigzania, spory pomiedzy Ustugodawcg a Ustugobiorcg wynikte na gruncie Regulaminu
rozpoznawat bedzie sgd powszechny witasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Kodeksu cywilnego i inne bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa.



ZAtACZNIKNR 1

WYKAZ | OPIS UStUG
Aplikacja Gabi.NET.pl - program komputerowy o nazwie Aplikacja Gabi.NET.pl wspomagajgcy
prowadzenie on-line prace salonéw kosmetycznych, fryzjerskich, gabinetéw lekarskich i
stomatologicznych. Szczegdtowy opis programu i jego funkcji umieszczony zostat w instrukgcji
obstugi pod adresem internetowym http://www.gabi.net.pl/instrukcja-obslugi.html.
Forum dyskusyjne - forma grup dyskusyjnych w serwisie Internetowym, ktéra stuzy do wymiany
informacji i pogladéw miedzy osobami o podobnych zainteresowaniach.
Opinie — forma wyrazania swoich opinii o salonie, ustudze, itp. Kazda opinia jest indywidualnym,
subiektywnym pogladem wypowiadajgcego sie na dany temat.
Baza artykutéw - zbidr artykutdw zapisanych zgodnie z okreslonymi regutami, np.: tematycznie,
rodzajowo, jako teksty redakcyjne badz sponsorowane. Wedtug ustalonych zasad i regut beda
dodawane w serwisie systematycznie jako NEWS, nastepnie bedg archiwizowane. Zarejestrowani
uzytkownicy majg dostep do bazy artykutéw bez ograniczen.
Newsletter - elektroniczna forma biuletynu informacyjnego rozsytanego przez Ustugodawce do
Ustugobiorcow na adresy elektroniczne podane przez Ustugobiorcéw. Tresci zawarte w Newsletter
to informacje o wydarzeniach branzowych, a takze dotyczagce dziatalnosci serwisu,
przygotowywane i redagowane przez zespét redakcyjny. Newsletter moze rowniez zawierac tresci
promocyjne, reklamowe, informacyjne dotyczace firm zewnetrznych, ktére wykupiag w serwisie
ustuge meilingu.
Wyszukiwarka - to oprogramowanie komputerowe, ktdre przeznaczone jest do indeksowania i
wyszukiwania informacji z dokumentow tekstowych oraz plikéw zgromadzonych wewnatrz
serwisu. Jego zadaniem jest utatwienie uzytkownikom znalezienie informacji o salonach, ustugach,
opinii.
Dziatania na Fanpage’u — forma komunikacji jakg prowadzi serwis z uzytkownikami, oferujac
specjalistyczne - branzowe informacje, zdjecia pobrane z réznych zrédet, najnowsze wiadomosci
zwigzane z danym tematem, Media do pobrania, linki do innych, podobnych stron, fanpage.
Rozmowa, wymienianie sie poglagdami poprzez fora dyskusyjne. Mogg przybiera¢ lub prezentowac
forme bloga, podkreslajagc najnowsze, eksperckie informacje dotyczgce danego tematu.
Wizytéwka Salonu - indywidualna podstrona salonu w serwisie, na ktérg sktada sie powierzchnia
reklamowa, tekst opisowy, lista ustug z cennikiem, opinie o salonie wyrazane przez innych
uzytkownikow serwisu, klientéw danego salonu, kontakt, dojazd, 4 zdjecia oraz mozliwosé
zapisania sie na wizyte on-line. Salon indywidualnie zarzadza swojg Wizytéwka, po wykupieniu
uprawnien.
Ustuga zapisy on-line dla salondw - salon, ktéry wykupi powierzchnie reklamowa w serwisie ma
dodatkowg mozliwos¢ wykupienia zapiséw on-line dla swoich klientédw. W miejscu prezentacji
swojej oferty, wyswietla sie okno ,zapisz sie on-line”, klient po zalogowaniu ma mozliwo$¢ wyboru
dnia, godziny, rodzaju ustugi oraz pracownika. Salon po weryfikacji wysyta informacje droga
mailowa do klienta czy ustuga zostata zrealizowana.


http://pl.wikipedia.org/wiki/Grupa_dyskusyjna
http://translate.googleusercontent.com/translate_c?hl=pl&prev=/search%3Fq%3Dfan%2Bpage%2Bwikipedia%26hl%3Dpl%26prmd%3Dimvns&rurl=translate.google.pl&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Blog&usg=ALkJrhhJH_Y37ErmmYJq_ZFmlvTLWsaUgg

Ustuga zapisy on-line dla klienta detalicznego - uzytkownik serwisu/klient detaliczny ma
mozliwos¢ zapisania sie na wizyte w dowolnie wybranym przez siebie salonie dostepnym w
naszym serwisie $wiadczagcym te ustuge. Aby zapisaé sie na wizyte wykonuje nastepujace
czynnosci: loguje sie/ rejestruje sie, na stronie wybranego salonu w naszym serwisie, po
zalogowaniu wybiera dzien, godzine, rodzaj ustugi oraz imie nazwisko pracownika salonu. Po
kliknieciu ,,wyslij” informacja pojawia sie w CMS salonu, salon po weryfikacji wysyta na adres
mailowy klienta informacje o statusie ustugi: zrealizowano badz nie zrealizowano.

Baner reklamowy - graficzna forma przekazania tresci informacyjnych badz reklamowych, bedaca
odnosnikiem do strony promowanego produktu. Prezentowany jest w serwisie w systemie
rotacyjnym, badz indywidualnie w zaleznosci od wykupionej opcji.

Artykuty sponsorowane - forma tekstu promujgcego dany produkt, ustuge lub przedsiebiorce
Gotowy tekst do publikacji w serwisie dostarcza reklamodawca.

Ustuga SMS — Serwis $wiadczy ustugi SMS w zaleznosci od potrzeb klientow. S3 to ustugi
powiadomienia, informacyjne, o tresci reklamowej oraz jako forma komunikacji podczas
konkursow.

Adres mailowy z domeng ,,gabi.net.pl” - salon ma mozliwos¢ zatozenia adresu mailowego dla
swojego salonu z domeng ,,...@gabi.net.pl”

Hosting - serwis udostepnia dla uzytkownikéw powierzchnie na swoim serwerze o powierzchni
uzaleznionej od wykupionej opcji.
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ZAtACZNIK NR 2
ZAGROZENIA ZWIAZANE Z KORZYSTANIEM Z UStUG
SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

Mozliwo$¢ otrzymania spamu, czyli niezamodwionej informacji reklamowej (handlowej)
przekazywane drogg elektroniczna.

Dziatanie oprogramowania typu malware, czyli oprogramowania, ktdre jest w stanie, po
uruchomieniu, zarazi¢ pliki w sposéb samopowielajacy, zazwyczaj nie bedac zauwazonym
przez uzytkownika. Wirusy komputerowe mogg by¢ mniej lub bardziej szkodliwe dla
systemu operacyjnego, w ktédrym sie znajdujg, ale nawet w najmniej powaznym przypadku
sg marnotrawstwem pamieci RAM, CPU i miejsca na twardym dysku.

Obecno$¢ i dziatanie robakéw internetowych (worm), czyli szkodliwego oprogramowania
zdolnego do samopowielania. E-mail worm jest niszczagcym atakiem przeciwko sieci,
polegajgcym na zebraniu wszystkich adreséw e-mail znajdujacych sie w lokalnym
programie (na przyktad w MS Outlook) i wystaniu na nie setek e-maili zawierajacych robaka
w niewidocznym zatgczniku.

Mozliwos¢ zadziatania oprogramowania typu spyware, to jest oprogramowania
szpiegujgcego dziatania uzytkownika w Internecie, instalujgcego sie bez jego wiedzy, zgody
i kontroli.

Mozliwo$¢ bycia narazonym na cracking lub phishing (towienie haset) - w kontekscie
informatycznym phishing oznacza technike tamania zabezpieczen (cracking), uzywang do
pozyskania osobistych i poufnych informacji w celu kradziezy tozsamosci, poprzez
wysytanie fatszywych wiadomosci elektronicznych przypominajgcych do ztudzenia
autentyczne.

Piractwo komputerowe - termin uzywany przez piratow komputerowych do okreslenia
oprogramowania, z ktérego zdjeto zabezpieczenie przed kopiowaniem i ktore
udostepniono w Internecie, skad moze by¢ pobrane

Sniffing - niedozwolony podstuch, inny niz mieszczacy sie w granicach pojecia cracking i
phising, polegajagcy na wykorzystaniu sniffera - programu komputerowego, ktérego
zadaniem jest przechwytywanie i ewentualne analizowanie danych przeptywajacych w sieci
Mozliwos¢ wprowadzenia przez inne osoby korzystajgce z systemu teleinformatycznego
i/lub sieci telekomunikacyjnej nielegalnych urzadzen dajacych nieuprawniony dostep do
ustug podlegajgcych ochronie,

Kryptoanaliza, to jest odnalezienia stabosci systemu kryptograficznego, a tym samym
umozliwienia jego ztamania lub obejscia,

Mozliwos¢ bycia narazonym na dziatania innego niechcianego Ilub "ztosliwego"
oprogramowana, wykonujgcego czynnosci niezamierzone przez  uzytkownika,
niewchodzgce w granice definicji wymienionych powyzej, a wystepujace pod nazwami:
wabbit, trojan, backdoor, exploit, rootkit, keylogger, dialer, hoax.



ZAtACZNIK NR 3
POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Administratorem danych osobowych Ustugobiorcéw-oséb fizycznych jest ,Gabi.net” Sp. z 0.0.z
siedzibg w todzi, ul. Dgbrowskiego 247/249, wpisana do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie
Rejonowym dla todzi Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego, numer
KRS: 386581, NIP: 982-03-69-588, REGON: 101076806.

Zbiér danych osobowych Ustugobiorcow zostat zarejestrowany przez GIODO pod nr 124001.
Ustugobiorcy przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych wraz z mozliwoscig ich
aktualizacji badZz zmiany. Ustugobiorca moze zgtosi¢ Ustugodawcy zgdanie zaprzestania
przetwarzania podanych danych osobowych.

4. Ustugodawca jest uprawniony do przetwarzania nastepujgcych danych osobowych
Ustugobiorcow:

a. nazwisko i imiona, nazwa firmy,

b. adres zamieszkania, siedziba firmy,

c. adres do korespondencji, jezeli jest inny niz adres zamieszkania,
d. adres poczty elektronicznej,

e. numer telefonu stacjonarnego lub komérkowego.

5. Ustugodawca ma prawo przetwarzac réwniez inne dane osobowe Ustugobiorcow, jezeli jest to
potrzebne do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany lub rozwigzania umowy o Swiadczenie
Ustug.

6. Ustugodawca jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcéw w zakresie
niezbednym do swiadczenia Ustug, a takze w innych celach, o ile jest to dopuszczalne na
podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

7. Po zakonczeniu korzystania z Ustug Ustugodawca moze przetwarzac tylko te dane osobowe
Ustugobiorcow, ktére sa:

a. niezbedne do rozliczenia Ustug oraz dochodzenia roszczen z tytutu ptatnosci za korzystanie z
Ustug,

b. niezbedne do celéw reklamy, badania rynku oraz zachowan i preferencji Ustugobiorcow z
przeznaczeniem wynikéow tych badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug swiadczonych
przez Ustugodawce, za zgodg Ustugobiorcy,

c. niezbedne do wyjasnienia okolicznosci niedozwolonego korzystania z Ustug,

d. dopuszczone do przetwarzania na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa lub umowy.

8. Ustugodawca gromadzi dane niezbedne do nalezytego wykonania zawieranych uméw o
Swiadczenie Ustug. Zebrane dane osobowe nie sg udostepniane osobom trzecim, chyba ze po
uzyskaniu uprzedniej wyraznej zgody osdb, ktérych one dotyczg, na takie dziatanie lub jezeli
obowigzek przekazania tych danych wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

9. Ustugodawca stosuje Srodki bezpieczeristwa, majgce na celu ochrone danych przed ich utratg,
niewtasciwym wykorzystaniem czy modyfikacja. Prawa dostepu do danych osobowych
Ustugobiorcow zostaty w restrykcyjny sposdb ograniczone, tak aby informacje te nie znalazty
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sie w rekach oséb niepowotanych. Dostep do danych osobowych ma tylko ograniczona liczba
uprawnionych oséb zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych oraz rozporzadzeniem
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dn. 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych.

10. Ustugodawca informuje, ze wprowadza nastepujgce dane, niebedgce sktadnikiem tresci Ustugi,
do systemu informatycznego, ktérym postuguje sie Ustugobiorca:
Cookies - sg to krotkie pliki tekstowe, zawierajgce informacje, zapisywane w systemie
informatycznym Ustugobiorcy (tj. na komputerze, z ktérego dokonano pofaczenia z Serwisem),
mozliwe do odczytania przez Ustugodawce. Pliki te pozwalajg na pdzniejszg identyfikacje
Ustugobiorcy w razie ponownego potfaczenia z komputera, na ktérym zostaty zapisane. Cookies
sg wykorzystywane przez Ustugodawce w nastepujacych celach: dla utatwienia Ustugobiorcy
korzystania z zasobdéw Serwisu, w celu dostosowania wygladu Serwisu do oczekiwan i potrzeb
konkretnego Ustugobiorcy (tzw. personalizacja), w celu monitorowania ruchu na stronach
Serwisu, w tym poréwnania czestotliwosci korzystania z okreslonych zasobdéw przez
Ustugobiorcéw. Ustugobiorca ma prawo w kazdym czasie wytaczy¢ ,cookies”. Wytaczenie
obstugi ,,cookies” jest mozliwe w przegladarce Ustugobiorcy.
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ZAtACZNIK NR 4
I CENNIK - APLIKACJA Gabi.NET.pl

Cennik abonamentowy — optaty state

Rodzaj abonamentu/ Zobowigzanie Zobowigzanie Zobowigzanie roczne/

ilos¢ uzytkownikow trzymiesieczne/ optata | potroczne/ optata optata miesieczna
miesieczna netto miesieczna netto* netto**

Pakiet MINI: 2 35zt 28 zt 24,50 zt

Pakiet MEDIUM: 3-6 65 zt 52 zt 45,50 zt

Pakiet MAXI: 7+ 95 zt 76 zt 66,50 zt

* Zawiera rabat 20% od ceny wyjsciowej

** Zawiera rabat 30% od ceny wyjsciowej

Cena abonamentu obejmuje:

Nazwa ustugi Opis

Optata rejestracyjna

Wliczona w cene

Ustuga ,Powiadomienia”

Udostepnienie funkcji powiadomien w danym
okresie rozliczeniowym; w tym powiadomienia
e-mail bez ograniczen, powiadomienia SMS -
ilos¢ zgodnie z wykupionym pakietem.

Ustuga ,,Zapisy on-line”

State udostepnianie opcji zapiséw on-line

Mozliwos¢ utworzenia kont uzytkownikow dla

pracownikéw

Limit ilosci zatozonych kont okresla wybrana
opcja pakietu

Pakiet wiadomosci SMS

50 lub 100 — w zaleznosci od wybranego pakietu;

Cena abonamentu nie obejmuje:

Nazwa ustugi Cena Opis
szt./netto

Dodatkowe SMS-y do abonamentu | 0,09 zt Mozliwos¢ dokupienia dowolnej ilosci SMS-6w,
ktdrych cena zostanie doliczona do comiesiecznej
kwoty abonamentu — SMS-y nie przechodzg na
kolejny okres rozliczeniowy

Dodatkowe SMS-y w jednorazowym | 0,14 zt Mozliwosc¢ jednorazowo ptatnego dokupienia

dotadowaniu dowolnej ilosci sztuk SMS-éw do biezgcego okresu
rozliczeniowego — SMS-y przechodzg na kolejny
cykl

Dodatkowe e-MAlLe do 0,04 zt Mozliwos¢ dokupienia dowolnej ilosci wiadomosci

abonamentu e-MAIL, ktérych cena zostanie doliczona do
comiesiecznej kwoty abonamentu — nie
przechodzg na kolejny okres rozliczeniowy

Dodatkowe e-MAlLe w 0,05 zt Mozliwosc¢ jednorazowo ptatnego dokupienia

jednorazowym dofadowaniu

dowolnej ilosci sztuk e-MAILi do biezgcego okresu
rozliczeniowego — przechodzg na kolejny cykl

- Optaty pobierane sg z gory.

- Okres rozliczeniowy rozpoczyna sie z 1 dniem kazdego miesigca.

- Termin ptatnosci wynosi 7 dni.




- Jesli partner podpisze umowe w Srodku miesigca, do korica danego miesigca uzyska dostep

bezptatny w wersji demo; pfatny 12 miesieczny okres na warunkach okreslonych w umowie

rozpocznie sie z pierwszym dniem kolejnego petnego miesiaca.

- Zmienne punkty z Cennika mozna zmienia¢ w czasie trwania umowy; zmiany wchodzg w zycie od

najblizszego okresu rozliczeniowego.

Ceny dla wielokrotnosci pakietow SMS i pakietéw mailingowych

Pakiety mailingowe

Cena
taczna Cena
. o . taczna
Pakiet ilos¢ jednostkowa
i netto
NLow NLa [PLN]

[PLN]
1 100 0,04 4,00
2 200 7,00
3 300 10,50

0,035

4 400 14,00
5 500 17,50
6 600 18,00
7 700 21,00
8 800 24,00
9 900 27,00
10 1000 30,00
11 1100 33,00
12 1200 36,00
13 1300 0,03 39,00
14 1400 42,00
15 1500 45,00
16 1600 48,00
17 1700 51,00
18 1800 54,00
19 1900 57,00
20 2000 60,00

SMSy
taczna Cena Cena
Pakiet ilos¢ jednostkowa faczna
SMséw | sMsa [PLN] | SO
[PLN]
1 50 4,50
2 100 9,00
3 150 13,50
4 200 18,00
5 250 22,50
6 300 27,00
7 350 31,50
8 400 36,00
9 450 40,50
10 500 45,00
11 550 49,50
12 600 54,00
13 650 58,50
14 700 63,00
15 750 67,50
16 800 0,09 72,00
17 850 76,50
18 900 81,00
19 950 85,50
20 1000 90,00
21 1100 99,00
22 1200 108,00
23 1300 117,00
24 1400 126,00
25 1500 135,00
26 1600 144,00
27 1700 153,00
28 1800 162,00
29 1900 171,00
30 2000 180,00
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CENNIK — POZOSTALE UStUGI

L.P. | USLUGA OPIS CENA PLN netto
1. Wizytédwka Salonu - standard Wersja podstawowa — dane kontaktowe | 150 PLN / 12
miesiecy

2. Wizytédwka Salonu - premium Wersja petna — opis salonu, prezentacja | 250 PLN / 12
ustug z cennikiem, formularz miesiecy
kontaktowy, opinie, prezentacja w
systemie rotacyjnym na pierwszej
stronie Serwisu w dziale Polecane

3. Baner reklamowy Baner o wymiarach 226x226, w 250PLN /1
systemie rotacyjnym miesigc

4, Artykut Tekst + zdjecie 70 PLN

5. Informacja promocyjna na Fanpage 4x przez okres 30 dni 60 PLN

6. Mailing Newsletter, cena zalezy od wielkosci Od 100-0,04 do
bazy 0,025<1000

7. Popup 1000 wyswietlen 400 PLN

8. Zapisy on-line Udostepnienie mechanizmu 20PLN/1

miesigc

9. SMS Przeznaczenie: konkurs 0, 40 PLN

10. SMS Przeznaczenie: reklama 0,30 PLN

11. SMS Przeznaczenie: ustuga powiadomienia 0,09 PLN

12. Szkolenia Dla profesjonalistéw branzy 323PLN/1
kosmetycznej dzien

13. | Adres elektroniczny Z domeng ...@gabi.net.pl indywidualnie

14. Hosting W zaleznosci od pakietu Ustug indywidualnie

15. Forum dyskusyjne Uczestnictwo po zalogowaniu w
serwisie

16. Opinie Wyrazenie opinii po zalogowaniu w
serwisie

17. Wyszukiwarka Salonow, ustug, opinii
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